
PROHLÁŠENÍ O OCHRANĚ OSOBNÍCH ÚDAJŮ (GDPR)
Aplikace GYMIFY a její propojení s webem titangym.cz

Tento dokument objasňuje: Jakým způsobem probíhá zpracování osobních údajů zákazníků a návštěvníků fitness centra

TITAN GYM při používání webových stránek titangym.cz, rezervačního systému a mobilní aplikace GYMIFY. 

1. Úvodní ustanovení a vztah mezi titangym.cz a aplikací GYMIFY

Provozovatel fitness centra  TITAN GYM (dále jen „Správce“) využívá pro zajištění správy členství, rezervačního systému

skupinových lekcí, zakoupení permanentek, samoobslužného vstupu do fitcentra a prodej služeb softwarové řešení a mobilní

aplikaci GYMIFY (poskytované společností provozující službu GYMIFY, dále jen „Zpracovatel“ nebo „GYMIFY“). 

Při návštěvě webu titangym.cz a následném kliknutí na rezervační systém či přihlášení do zákaznického účtu dochází k

přesměrování nebo integraci s platforem GYMIFY (např. gymify.cz/gyms/titan-gym/booking). 

2. Právní vymezení rolí dle Nařízení GDPR (EU 2016/679)

Subjekt Právní role Rozsah a účel odpovídající roli

TITAN GYM

(titangym.cz)

SPRÁVCE Určuje účely a prostředky zpracování osobních údajů svých klientů (např. vedení

databáze členů, prodej permanentek, vstup do gymu, poskytování služeb).

GYMIFY

(aplikace &

systém)

ZPRACOVATEL Poskytuje cloudovou technologii, rezervační software a mobilní aplikaci. Zpracovává

osobní údaje klientů výhradně na základě pokynů a smlouvy o zpracování s TITAN

GYM.

Klient /

Návštěvník

SUBJEKT ÚDAJŮ Fyzická osoba využívající služby TITAN GYM, web titangym.cz nebo aplikaci

GYMIFY.

3. Které osobní údaje zpracováváme?

Prostřednictvím registrace na webu  titangym.cz,  v  systému GYMIFY nebo v  mobilní  aplikaci  dochází  ke zpracování

následujících kategorií údajů:

Identifikační údaje: Jméno, příjmení, datum narození (např. pro ověření věkových limitů či nároku na slevy).

Kontaktní údaje: E-mailová adresa, telefonní číslo.

Účetní a platební údaje: Historie zakoupených permanentek, kreditů, transakcí a rezervací.

Provozní a přístupové údaje: Záznamy o vstupech do fitness centra (při využití samoobslužného vstupu/QR kódu/čipu),

historie rezervovaných a absolvovaných lekcí.

Technické údaje: IP adresa, soubory cookies a identifikátory zařízení při přístupu přes mobilní aplikaci GYMIFY nebo

webový formulář.

4. Právní základy a účely zpracování

Plnění smlouvy a poskytování služeb (Čl. 6 odst. 1 písm. b) GDPR): Vytvoření uživatelského účtu, správa rezervací,

umožňuje vstup do gymu, nabíjení kreditů a nákup členství.

Správce osobních údajů:

TITAN GYM (Provozovatel titangym.cz)

Adresa: Melicharova 60, 273 51 Unhošť

E-mail: info@titangym.cz | Tel: +420 737 632 716

Web: www.titangym.cz

Zpracovatel a poskytovatel SW:

GYMIFY (Aplikace a rezervační systém)

Poskytovatel členského a přístupového softwaru

E-mail: support@gymify.io

Web: www.gymify.cz
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Plnění právních povinností (Čl. 6 odst. 1 písm. c) GDPR): Vedení účetnictví, vystavování daňových dokladů a plnění

zákonných archivačních lhůt.

Oprávněný zájem Správce (Čl. 6 odst. 1 písm. f) GDPR): Ochrana majetku a provozu fitness centra (evidence vstupů),

zasílání provozních oznámení týkajících se zrušených lekcí či zpráv o účtu.

Souhlas subjektu údajů (Čl. 6 odst. 1 písm. a) GDPR): Zasílání marketingových nabídek a newsletterů (pokud byl

souhlas udělen; lze kdykoliv odvolat).

5. Jak aplikace GYMIFY nakládá s vašimi daty?

Aplikace GYMIFY slouží jako bezpečné rozhraní mezi klientem a fitness centrem TITAN GYM. 

Data uložená v aplikaci GYMIFY jsou šifrována a zabezpečena na serverech splňujících přísné bezpečnostní standardy

EU.

Společnost GYMIFY nepředává vaše osobní údaje dalším třetím stranám k jejich vlastnímu marketingu.

Mobilní aplikace GYMIFY přistupuje k funkcím telefonu (např. fotoaparát pro skenování QR kódů či Bluetooth/NFC pro

otevření vstupních dveří) pouze s výslovným svolením uživatele.

6. Doba uchovávání údajů

Osobní údaje uchováváme po dobu trvání vašeho aktivního účtu a členství v TITAN GYM. Po ukončení členství či smazání

účtu uchováváme pouze údaje nezbytné pro plnění zákonných povinností (např. účetní doklady po dobu 10 let) nebo pro

ochranu oprávněných zájmů (max. 3 roky od ukončení smlouvy). 

7. Vaše práva podle GDPR

Jako subjekt údajů máte vůči Správci (TITAN GYM) následující práva:

Právo na přístup k vašim osobním údajům a získání jejich kopie.

Právo na opravu nepřesných nebo neúplných údajů (lze provést i přímo v aplikaci GYMIFY).

Právo na výmaz („právo být zapomenut“), pokud již údaje nejsou potřeba pro stanovené účely a nebrání tomu

zákonná povinnost.

Právo na omezení zpracování a právo na přenositelnost údajů.

Právo vznést námitku proti zpracování na základě oprávněného zájmu.

Právo podat stížnost u dozorového úřadu: Úřad pro ochranu osobních údajů (ÚOOÚ), Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha

7, www.uoou.cz.

8. Kontaktní údaje pro uplatnění práv

Pro jakékoliv dotazy nebo žádosti týkající se zpracování osobních údajů v souvislosti s webem titangym.cz nebo aplikací

GYMIFY kontaktujte Správce: 

TITAN GYM — Pověřenec / Odpovědná osoba pro GDPR

E-mail: info@titangym.cz | Telefon: +420 737 632 716

Adresa: Melicharova 60, 273 51 Unhošť 

Toto prohlášení nabývá účinnosti dnem 1. ledna 2026 a je k dispozici na webu titangym.cz i v rezervačním systému GYMIFY. 

Za TITAN GYM (Správce):

_____________________________________

Provozovatel titangym.cz 

Technický zpracovatel:

_____________________________________

Poskytovatel systému GYMIFY 
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